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Are you an existing CrediMax Cardholder هل تحمل بطاقة كريدي مكس حالياً

Personal Details البيانات الشخصية

Name:

C.P.R Number:

Mobile No:

Email Address:

Yes        No 

If yes, fill in below

Card No. 1:

Name embossed  
on the Credit Card:

Card No. 2:

Name embossed  
on the Credit Card:

الاسم:

رقم البطاقة السكانية:

الهاتف النقال:

عنوان البريد الإلكتروني:

نعم          لا 
إذا كانت الإجابة نعم، يرجى ملء البيانات أدناه 

رقم البطاقة 1:

 الإسم الظاهر
 على البطاقة الائتمانية:

رقم البطاقة 2: 

 الإسم الظاهر
 على البطاقة الائتمانية:

Customer Signature: توقيع الزبون:

Balance Transfer Application Form اســـتمارة طلـــب تحويـــل الرصيـــد

Name of the Bank:

Balance Transfer Amount (BD):

CrediMax will be offering a 0% interest on 
Balance Transfer amount as well as for all 
new transaction(s) for a period of 6 months.  
(No payment deferment option). The Balance 
Transfer T&Cs apply to and govern the transfer 
of the balance of the Nominated Credit Card to 
your CrediMax Credit Card Account. 

إسم البنك:

مبلغ تحويل )د.ب(:

ســتقوم كريــدي مكــس باحتســاب احتســاب الفائــدة بنســبة 
صفــر %0 علــى مبلــغ الرصيــد المحــول و العمليــات الجديــدة 
ولمــدة 6 أشــهر فقــط. )لا يوجــد خيــار تأجيــل الســداد(. شــروط 
وأحــكام تحويــل الرصيــد علــى تحويــل الرصيــد وتحكُــم تحويــل 
الرصيــد مــن بطاقــة الائتمــان المعينــة إلــى حســاب بطاقــة 

كريــدي مكــس الإئتمانيــة الخــاص بــك.

Bank Details بيانات البنك 

Acknowledgement إقرار



CrediMax B.S.C.(closed) - A Financing Company Licensed by the Central Bank of Bahrain
كريـــدي مكـــس ش. م. ب. )مقفلـــة( - شـــركة تمويـــل مرخصـــة مـــن قبـــل مصـــرف البحريـــن المركـــزي

Balance Transfer Terms and Conditions شروط وأحكام تحويل الرصيد
These terms and conditions (the Balance Transfer T&Cs) apply to 
and govern the transfer of the balance of the Nominated Credit 
Card to your CrediMax Credit Card Account. 

By accepting this Programme and submitting the application to the 
Balance Transfer Programme, the Credit Card Balance Transfer T&Cs 
will automatically apply to you. It is therefore important that you 
ensure that you read and understand these terms and conditions 
before applying and submitting the application. If you do not agree 
to these terms and conditions then do not submit the application. 

CrediMax reserves the right, at its absolute discretion, to amend 
and/or supplement these terms and conditions at any time. Any such 
amendments or supplements shall be notified using a reasonable 
communication method determined by CrediMax and the updated 
Terms and Conditions shall be provided on CrediMax website  
www.credimax.com.bh 

The Credit Card Balance Transfer T&Cs are in addition to the 
CrediMax Credit Cards T&Cs and nothing contained herein shall 
prejudice or affect the CrediMax Credit Cards T&Cs. Unless 
specifically defined herein, the words and expressions used herein 
shall have the same meaning as in the CrediMax Credit Cards T&Cs, 
if any conflict between the Credit Card Balance Transfer T&Cs and 
the CrediMax Credit Cards T&Cs arises, then the CrediMax Credit 
Cards T&Cs shall prevail.

تنطبــق الشــروط والأحــكام هــذه )شــروط وأحــكام تحويــل الرصيــد( علــى تحويــل الرصيــد 
وتحكُــم تحويــل الرصيــد مــن بطاقــة الائتمــان المعينــة إلــى حســاب بطاقــة كريــدي مكــس 

الإئتمانيــة الخــاص بــك.

ســتنطبق عليــك شــروط وأحــكام تحويــل رصيــد بطاقــة الائتمــان تلقائيــاًً بقبولــك هــذا 
البرنامــج وتقديــم الطلــب إلــى برنامــج تحويــل الرصيــد. لذلــك، أنــه مــن المهــم أن تتأكــد مــن 
قــراءة وفهــم الشــروط والأحــكام هــذه قبــل تقديــم الطلــب. إذا كنــت لا توافــق علــى هــذه 

الشــروط والأحــكام، فــا تقــم بتقديــم الطلــب.

ــل و/أو ملحــق  ــق فــي إجــراء تعدي تحتفــظ كريــدي مكــس بحقهــا وفــق تقديرهــا المطل
إلــى هــذه الشــروط والأحــكام فــي أي وقــت. ســيتم تقديــم إشــعار بمثــل هــذه التعديــات 
مكــس،  كريــدي  تحددهــا  التــي  المناســبة  الاتصــال  وســيلة  باســتخدام  الملحقــات  أو 
وســيتم نشــر الشــروط والأحــكام المحدثــة علــى الموقــع الإلكترونــي لكريــدي مكــس 

www.credimax.com.bh

الشــروط  إلــى  الائتمــان  بطاقــة  رصيــد  بتحويــل  الخاصــة  والأحــكام  الشــروط  تُضــاف 
والأحــكام الخاصــة ببطاقــة كريــدي مكــس الإئتمانيــة ولا يوجــد مــا يــورد هنــا ممــا يضــر 
أو يؤثــر علــى شــروط وأحــكام بطاقــة كريــدي مكــس الإئتمانيــة. إن الكلمــات والعبــارات 
المســتخدمة هنــا لهــا نفــس المعنــى الــوارد فــي الشــروط والأحــكام الخاصــة ببطاقــة 
التحديــد.  وجــه  علــى  هنــا  ذلــك  خــاف  بيــان  يتــم  لــم  مــا  الإئتمانيــة  مكــس  كريــدي 
الائتمــان  بطاقــة  رصيــد  تحويــل  وأحــكام  شــروط  بيــن  تعــارض  أي  وجــود  حالــة  فــي 
 وشــروط وأحــكام بطاقــة كريــدي مكــس الإئتمانيــة، ستســود شــروط وأحــكام بطاقــة 

كريدي مكس الإئتمانية.

Definition التعاريف
“CrediMax” “We”, “us” and “our” shall mean CrediMax B.S.C. 
(c) which is a financing company registered and existing in the 
Kingdom of Bahrain under commercial registration number 42787 
and licensed by the Central Bank of Bahrain; 

“Cardholder”, “You”, “your” and “yours” mean the Cardholder who is 
submitting the application to the Balance Transfer. 

“CrediMax Credit Card” means the card that is issued by CrediMax. 

“Nominated Credit Card” means the account from which the 
Cardholder requests the transfer of the balance to CrediMax Credit 
Card Account.

“CrediMax Credit Cards T&Cs” means the CrediMax Cards terms and 
conditions and which is considered a binding and legal document 
between you and CrediMax.

“كريــدي مكــس” أو “نحــن” تعنــي كريــدي مكــس ش.م.ب )مقفلــة( وهــي شــركة تمويــل 
مســجلة وموجــودة فــي مملكــة البحريــن بموجــب الســجل التجــاري رق 42787 ومرخصــة 

مــن قبــل مصــرف البحريــن المركــزي؛

“حامل البطاقة” أو “أنت” يعني حامل البطاقة الذي يقدم الطلب لتحويل الرصيد.

“بطاقة كريدي مكس الإئتمانية” تعني البطاقة الصادرة من قبل كريدي مكس.

“بطاقــة الإئتمــان المعينــة” يعنــي الحســاب الــذي يطلــب مــن خالــه حامــل البطاقــة 
تحويــل الرصيــد إلــى حســاب بطاقــة كريــدي مكــس الإئتمانيــة.

“شــروط وأحــكام بطاقــة كريــدي مكــس الإئتمانيــة” تعنــي شــروط وأحــكام بطاقــات 
كريــدي مكــس والتــي تعــد وثيقــة قانونيــة وملزمــة بينــك وبيــن كريــدي مكــس.

Terms and Conditions الشروط والأحكام
1. The Balance Transfer Programme will be made available at the 

sole and absolute discretion of CrediMax. The Balance Transfer 
Programme is applicable only to the primary credit cardholders, 
whereby supplementary cardholders are not eligible to submit 
an application to the Balance Transfer. CrediMax has the sole 
discretion to accept or reject any Credit Card Balance Transfer 
application without having to provide reasons.

2. To avail of the Balance Transfer Programme, CrediMax shall have 
the right to request that the Cardholder submit to CrediMax 
certain documents and information, including but not limited 
to the following:

• Signed Card Application Form, attaching all required 
documents and information for the purposes of applying 
for a Credit Card from CrediMax;

• Signed Balance Transfer Form;

• A letter issued recently from the other bank/financial 
institution which has issued the Nominated Credit Card 
setting out the amounts outstanding;

• The Nominated Credit Card cancellation letter.

Notwithstanding the above, CrediMax shall have the right 
and discretion to request any additional documents and 
information as it sees fit.

3. By accepting this Programme and submitting the application 
to the Balance Transfer, you request and authorize CrediMax 
to pay on your behalf the balance you owe to the other issuing 
financial institution and to transfer the balance from the 
Nominated Credit Card to your CrediMax Credit Card Account.

ســيتم توفيــر برنامــج تحويــل الرصيــد وفقــاً لتقديــر كريــدي مكــس الخــاص والمطلق. . 1
ينطبــق برنامــج تحويــل الرصيــد علــى حاملــي بطاقــات الائتمــان الأساســية فقــط 
حيــث أن حاملــي البطاقــات الإضافيــة غيــر مؤهليــن لتقديــم طلــب تحويــل الرصيــد. 
لــدى كريــدي مكــس وحدهــا الســلطة التقديريــة لقبــول أو رفــض أي طلــب تحويــل 

رصيــد بطاقــة إئتمــان وذلــك دون الحاجــة إلــى إبــداء أيــة مبــررات.

للإســتفادة مــن برنامــج تحويــل الرصيــد، يحــق لكريــدي مكــس أن تطلــب مــن حامــل . 2
البطاقــة تقديــم مســتندات ومعلومــات معينــة إلــى كريــدي مكــس، بمــا فــي ذلــك 

علــى ســبيل المثــال لا الحصــر مــا يلــي:

والمعلومــات 	  المســتندات  بــه جميــع  بطاقــة موقــع، مرفقــاً  نمــوذج طلــب 
الإئتمانيــة؛  مكــس  كريــدي  بطاقــة  علــى  للحصــول  التقــدم  لأغــراض  المطلوبــة 

استمارة تحويل رصيد موقعة؛	 

خطــاب صــادر مؤخــراً مــن البنــك / المؤسســة الماليــة الأخــرى التــي أصــدرت 	 
ــغ المســتحقة؛ ــة محــدداً فيهــا المبال بطاقــة الإئتمــان المعين

رسالة الإلغاء لبطاقة الإئتمان المعينة.	 

علــى الرغــم ممــا ســبق، لكريــدي مكــس الحــق والســلطة التقديريــة فــي 
تــراه مناســباً. طلــب أي مســتندات ومعلومــات إضافيــة حســبما 

بقبولــك هــذا البرنامــج وتقديــم طلــب تحويــل الرصيــد فأنــت تطلــب مــن كريــدي . 3
الماليــة  للمؤسســة  بــه  تديــن  الــذي  الرصيــد  بدفــع  تقــوم  أن  وتفوضهــا  مكــس 
الأخــرى التــي تصــدر هــذا الطلــب نيابــة عنــك وأن تحــول الرصيــد مــن بطاقــة الإئتمــان 

المعينــة إلــى بطاقــة كريــدي مكــس الإئتمانيــة الخاصــة بــك.
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4. The balance transfer will be governed by the CrediMax Credit 
Card payment plan. In particular, and without limitation, you will 
be required to pay a monthly minimum payment as specified in 
the CrediMax Credit Card statement.

5. The Balance Transfer transaction amount will be debited to the 
CrediMax Credit Card Account and will be remitted to the other 
bank / financial institution within three (3) business days from 
the date of CrediMax’s approval of the Application, by way of 
a cheque issued in the name of the bank/ financial institution. 
The cheque shall be delivered by the Cardholder to the other 
bank / financial institution.

6. The Cardholder should continue to make payments to 
the Nominated Credit Card until the Cardholder receives 
confirmation in their subsequent CrediMax Credit Card 
statement that the Balance Transfer amount has been credited. 
CrediMax shall not be liable for any failure or delay by the 
Cardholder to effect such payment.

7. CrediMax will not be held liable for the service charges and 
late payment charges, finance charges or any other charges 
or liabilities debited to your Nominated Credit Card due to a 
decline or a delay in execution of the Balance Transfer request.

8. The Balance Transfer Programme cannot be availed of to transfer 
balance from another CrediMax Credit Card. This Programme 
is only applicable towards other financial institutions/ banks 
credit cards, which are issued in Bahrain and applicable for 
transfers within Bahrain.

9. After the 6 months period, the product interest rate will be 
applied. Standard onboarding product fees will be charged.

10. Monthly minimum payment due is 3%.

11. In the event of Cardholder’s failure to pay the minimum sum 
due on the payment due date based on the selected offer, 
CrediMax reserves its right to cancel this offer and charge 
interest on the transferred amount at the prevailing rate from 
the balance transfer date.

12. In case of Balance Transfer, any payment made to the CrediMax 
Credit Card will be allocated in a predefined order as follows(i) 
service charges,(ii) finance charges,(iii) late payment charges, 
(iv) annual fee and (v) any other fees.

13. During the Balance Transfer term, the balance transferred will 
also be included in the CrediMax Credit Card statement for 
the purposes of computing the minimum payment due on the 
CrediMax Credit Card.

ســيخضع تحويــل الرصيــد لخطــة دفــع بطاقــة كريــدي مكــس الإئتمانيــة، علــى وجــه . 4
الخصــوص، وعلــى ســبيل المثــال لا الحصــر، ســيُطلب منــك ســداد مبلــغ شــهريا كحــد 

أدنــى للدفــع كمــا هــو موضــح فــي كشــف بطاقــة كريــدي مكــس الإئتمانيــة.

ســيتم خصــم مبلــغ معاملــة تحويــل الرصيــد مــن حســاب بطاقــة كريــدي مكــس . 5
الإئتمانيــة وســيتم تحويلــه إلــى البنك/المؤسســة الماليــة الأخــرى فــي غضــون 
ثاثــة )3( أيــام عمــل مــن تاريــخ موافقــة كريــدي مكــس علــى الطلــب وذلــك عــن 
البطاقــة  حامــل  ســيكون  الماليــة.  البنك/المؤسســة  بإســم  صــادر  شــيك  طريــق 

البنك/المؤسســة الماليــة الأخــرى.  إلــى  مســؤولًا عــن تســليم الشــيك 

يجــب أن يســتمر حامــل البطاقــة فــي ســداد المدفوعــات إلــى بطاقــة الائتمــان . 6
كريــدي  بطاقــة  كشــف  فــي  تأكيــداً  البطاقــة  حامــل  يتلقــى  حتــى  المعينــة 
ــن تكــون  ــل الرصيــد. ل ــغ تحوي ــه تمــت اضافــة مبل  مكــس الإئتمانيــة التالــي علــى أن
كريــدي مكــس مســؤولة عــن أي فشــل أو تأخيــر مــن قبــل حامــل البطاقــة فــي 

الســداد. 

فــي . 7 التأخيــر  ورســوم  الخدمــة  رســوم  عــن  مســؤولة  مكــس  كريــدي  تكــون  لــن 
الســداد أو الرســوم الماليــة أو أي رســوم أو خصــوم أخــرى تخصــم مــن حســاب 
الرصيــد. تحويــل  طلــب  تنفيــذ  تأخيــر  أو  رفــض  بســبب  المعينــة  الائتمانيــة  البطاقــة 

لا يمكــن الاســتفادة مــن برنامــج تحويــل الرصيــد لتحويــل رصيــد مــن بطاقــة إئتمانيــة . 8
البطاقــات  علــى  فقــط  البرنامــج  هــذا  ينطبــق   . مكــس  لكريــدي  تابعــة  أخــرى 
الائتمانيــة للبنــوك والمؤسســات الماليــة الأخــرى، التــي تصــدر فــي البحريــن، كمــا 

تنطبــق علــى التحويــات التــي تتــم داخــل مملكــة البحريــن.

بعــد مــرور فتــرة الســتة شــهور، ســيتم تطبيــق ســعر الفائــدة الخــاص بالمنتــج. ســيتم . 9
احتســاب الرســوم الاعتياديــة للمنتج. 

الحد الأدنى للدفع %3 شهرياً.. 10

فــي حالــة إخــال حامــل البطاقــة بســداد الحــد الأدنــى مــن المبلــغ المســتحق فــي . 11
تاريــخ اســتحقاق الدفــع بنــاءً علــى العــرض المختــار، تحتفــظ كريــدي مكــس بحقهــا 
فــي إلغــاء هــذا العــرض وفــرض فائــدة علــى المبلــغ المحــول بالســعر الســائد مــن 

تاريــخ تحويــل الرصيــد.

ــغ يتــم ســدادها فــي بطاقــة . 12 ــل الرصيــد، ســيتم تخصيــص أي مبال ــة تحوي فــي حال
كريــدي مكــس الإئتمانيــة بالترتيــب المحــدد مســبقاً كالآتــي )1( رســوم الخدمــة، )2( 
الرســوم الماليــة، )3( رســوم الســداد المتأخــر، )4( الرســوم الســنوية؛ و)5( أي رســوم 

أخــرى.

ل فــي كشــف حســاب . 13 خــال فتــرة تحويــل الرصيــد، ســيتم تضميــن الرصيــد المحــوَّ
الحــد الأدنــى  بطاقــة كريــدي مكــس الإئتمانيــة أيضــاً وذلــك لأغــراض احتســاب 

للدفــع المســتحق علــى بطاقــة كريــدي مكــس الإئتمانيــة. 

14. In case of closure of the CrediMax Credit Card, whether 
such closure is initiation by CrediMax or the Cardholder, the 
entire balance outstanding on the Credit Card, including any 
balance transferred, will become payable immediately by the 
Cardholder.

15. Billing cycle change is not allowed during the balance Transfer 
Programme.

16. CrediMax shall not be in breach of its obligations or otherwise 
be liable to conduct this Programme as a result of any Force 
Majeure Event. A Force Majeure Event in these terms and 
conditions, shall mean circumstances beyond the reasonable 
control of CrediMax including, amongst other things, acts of 
God, pandemic, industrial disputes, acts and regulations of 
any governmental or authority in any jurisdiction, etc. In such 
circumstances, CrediMax obligations to the Cardholder shall 
automatically stand discharged without the need to provide 
notice.

17. In no event shall CrediMax (and any of its affiliates, or any 
of its officers, directors, employees or agents) be liable or 
responsible for, any actions, claims, demands, losses, damages, 
costs, charges and expenses arising out of or otherwise related 
to this Programme.

18. CrediMax does not offer or provide any warranties, or accept 
any responsibility or liability of any kind in respect of this 
Programme and hereby disclaims any and all express or implied 
warranties with respect of the same.

19. These terms and conditions are governed by the laws of the 
Kingdom of Bahrain and any dispute in connection with and in 
relation thereto, shall be subject to the courts of the Kingdom 
of Bahrain.

فــي حالــة إغــاق بطاقــة كريــدي مكــس الإئتمانيــة وســواء كان الإغــاق مــن قبــل . 14
كريــدي مكــس أو حامــل البطاقــة، فــإن الرصيــد المســتحق بالكامــل علــى بطاقــة 
الائتمــان، بمــا فــي ذلــك أي رصيــد محــوّل، ســيصبح مســتحق الدفــع علــى الفــور مــن 

قبــل حامــل البطاقــة.

إن تغيير دورة الفوترة أثناء برنامج تحويل الرصيد غير مسموحة.. 15

لــن تكــون كريــدي مكــس مخالفــةً لإلتزاماتهــا أو مســؤولة بــأي بطريقــة أخــرى عــن . 16
تنفيــذ هــذا البرنامــج فــي حالــة حــدوث قــوة قاهــرة. حــدث القــوة القاهــرة فــي هــذه 
الشــروط والأحــكام يعنــي الظــروف الخارجــة عــن الســيطرة المعقولــة لـــكريدي 
مكــس، بمــا فــي ذلــك، مــن بيــن أمــور أخــرى، القضــاء والقــدر والوبــاء والنزاعــات 
ســلطة  أو  حكومــة  أي  عــن  الصــادرة  واللوائــح  القــرارات  و  القوانيــن  الصناعيــة، 
ــك. فــي ظــل هــذه الظــروف تكــون إلتزامــات  ــى ذل ــة قضائيــة ومــا إل  فــي أي ولاي
كريــدي مكــس تجــاه حامــل البطاقــة مُعفــاة تلقائيــاً دون الحاجــة إلــى إشــعار حامــل 

البطاقة.

لــن تتحمــل كريــدي مكــس فــي أي حــال مــن الأحــوال )وأي مــن الشــركات التابعــة . 17
لهــا أو أي مــن مســؤوليها أو مديريهــا أو موظفيهــا أو وكائهــا( المســؤولية عــن 
أي إجــراءات أو مطالبــات أو إدعــاءات أو خســائر أو أضــرار أو تكاليــف أو مصاريــف 

ناشــئة عــن أو متعلقــة بهــذا البرنامــج.

لا تقــدم كريــدي مكــس أي ضمانــات أو تقبــل أي مســؤولية أو التــزام مــن أي نــوع . 18
فيمــا يتعلــق بهــذا البرنامــج وتخلــي كريــدي مكــس بموجــب الشــروط والأحــكام 
المتعلقــة  الضمنيــة  أو  الصريحــة  الضمانــات  أي وجميــع  عــن  هــذه مســؤوليتها 

بذلــك.

تخضــع الشــروط والأحــكام هــذه لقوانيــن مملكــة البحريــن ويتــم إحالــة أي نــزاع . 19
يتعلــق بهــا لمحاكــم مملكــة البحريــن.


